Termos e Condicoes de Utilizagao do Website da

Clinica Matriz

Artigo Primeiro
(Identificacao e Objeto)

O presente website, disponivel em www.clinicamatriz.pt, é propriedade da
SINTESOBLIQUA - CUIDADOS DE SAUDE, LDA., pessoa coletiva n.°
517556499, com sede na Rua Dr. Francisco Sa Carneiro, n.° 1, 2625-488
Forte da Casa, doravante designada por “Clinica Matriz”.

Os presentes Termos e Condicdes regulam o acesso e a utilizacdo do
website, estabelecendo os direitos e deveres dos utilizadores, bem como as
responsabilidades da Clinica.

. Ao aceder e utilizar este website, o Utilizador aceita integralmente os
presentes Termos e Condigoes.

Artigo Segundo

(Alteracao dos Termos)

. A Clinica Matriz reserva-se o direito de, a qualquer momento e sem aviso

prévio, alterar, atualizar ou eliminar os presentes Termos e Condigoes. As
alteragdes produzem efeitos imediatos apds a sua publicagéo.

E da responsabilidade do Utilizador consultar periodicamente esta pagina.
Caso nao concorde com os Termos, devera cessar imediatamente a
utilizacéo do website.

Artigo Terceiro
(Acesso e Funcionamento)

O acesso ao website ndo esta sujeito a registo.

. AClinica Matriz pode suspender, parcial ou totalmente, o acesso ao website

em operagdes de manutencdo, atualizacdo, reparacdo ou por outros
motivos técnicos ou legais.

. A Clinica podera descontinuar, temporaria ou definitivamente, o website ou

qualquer das suas funcionalidades, sem obrigacdo de pré-aviso ou
compensacao a terceiros.

Artigo Quarto

(Utilizacao do Website)


https://www.clinicamatriz.pt/

1.

O Utilizador compromete-se a utilizar o website de forma responsavel e
conforme a lei, abstendo-se de:

a. Enviar conteudos ilicitos, difamatérios, abusivos, discriminatorios,
lesivos da dignidade humana ou prejudiciais para menores;

b. Disponibilizar conteudos de terceiros sem autorizacao
(nomeadamente protegidos por direitos de autor ou que contenham
dados pessoais);

c. Transmitirvirus, malware, cavalos de Troia ou outro cédigo malicioso;

d. Utilizar o website para fins comerciais ou publicitarios nao
autorizados;

Personificar terceiros ou criar falsas identidades;

f. Recolher ou explorar dados de outros utilizadores sem
consentimento.

Qualquer utilizacao abusiva podera determinar a restricao ou bloqueio de
acesso, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal do infrator.

Artigo Quinto
(Propriedade Intelectual)

Todos os contelidos do website — textos, imagens, graficos, logdtipos, sons,
animacgoes, estrutura, design e codigo — encontram-se protegidos por
direitos de propriedade intelectual, sendo da titularidade exclusiva da
Clinica Matriz, salvo indicagdo em contrario.

E estritamente proibida a reproducdo, cépia, modificagdo, transmissao,
publicacao, distribuicdo ou qualquer outra forma de utilizagdo, total ou
parcial, sem autorizacao prévia e escrita da Clinica.

O acesso ao website nao confere ao Utilizador qualquer direito de uso sobre
as marcas, logétipos ou outros sinais distintivos nele exibidos.

Artigo Sexto
(Dados Pessoais)

A utilizacdo do website pode implicar o fornecimento de dados pessoais,
designadamente no &mbito de pedidos de contacto, marcacao de consultas
ou envio de sugestdes.

O tratamento desses dados é efetuado em conformidade com o
Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD), a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, e
demais legislacao aplicavel, nos termos definidos na Politica de Privacidade
da Clinica, disponivel no website.



3.

O Utilizador deve ler atentamente a Politica de Privacidade antes de facultar
os seus dados.

Artigo Sétimo
(Informacao Disponibilizada)

A informagao disponibilizada no website tem caracter meramente
informativo e indicativo, visando esclarecer o Utilizador sobre a atividade e
os servicos da Clinica.

A Clinica Matriz procura garantir a atualizacao e rigor das informacoes, mas
nao assume responsabilidade por erros, imprecisdes ou omissoes.

A informacgédo disponivel no website ndo substitui o aconselhamento
médico, pelo que o Utilizador deve sempre consultar um profissional de
saude devidamente habilitado.

Artigo Oitavo
Responsabilidade

A Clinica Matriz ndo garante que o website ou as suas funcionalidades
estejam permanentemente disponiveis, isentos de falhas técnicas, virus ou
outros elementos prejudiciais.

A Clinica nao se responsabiliza por danos ou prejuizos resultantes:
a. Dautilizagdo ou impossibilidade de utilizacdo do website;
b. De falhas, interrupgdes, erros, virus ou defeitos do sistema;
c. De conteudos ou informacgdes disponibilizados por terceiros.

A utilizagido do website é da inteira responsabilidade do Utilizador.

Artigo Nono
(Ligacbes Externas)

O website pode disponibilizar hiperligacdes para websites de terceiros. A
Clinica ndo se responsabiliza pelo conteudo, exatidao, legalidade ou
funcionamento desses websites, nem aprova ou subscreve as informacdes
neles contidas.

A criagao de links para o website da Clinica Matriz carece de autorizagéo
prévia e escrita.
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Artigo Décimo
Reclamacgoes e Sugestoes

O Utilizador pode apresentar reclamagdes ou sugestdes através do Livro de
Reclamacdes eletrénico, disponivel em conformidade com a legislagao
portuguesa, ou através dos canais de contacto indicados no website.

A Clinica Matriz compromete-se a dar resposta atempada, em
conformidade com a lei e com o seu Regulamento Interno.

Artigo Décimo Primeiro
Lei Aplicavel e Foro Competente

A gestao, interpretacéo e aplicagéo dos presentes Termos e Condicdes é
aplicavel a Lei Portuguesa.

Para dirimir quaisquer litigios emergentes da utilizacao do website, é
competente em exclusivo o foro da Comarca de Lisboa, com rendncia
expressa a qualquer outro.

Artigo Décimo Segundo

Lei Aplicavel e Foro Competente

Se alguma disposicao dos presentes termos e condigdes for considerada invalida
ou inexequivel, tal ndo afetara a validade das restantes disposi¢cbes, que
continuarao plenamente em vigor.



